Nieubezpieczeni pacjenci w szpitalu - pieadze za ich leczenie trudno
odzyskat
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Kwoty za leczenie nieubezpieczonych pacjentéw vitalgezh powiatowych sgaja od
kilkunastu do kilkudziegkiu tyskcy ztotych, ale w lecznicach dziadaych w duych
miastach dochodznawet do miliona ztotych. Najgorzej wydha sytuacja placowek
prowadacych szpitalne oddziaty ratunkowe oraz dzigdgch w regionach przygranicznych.

Nieubezpieczeni pacjenci Uniwersyteckiego Szpikdiaicznego w Biatymstoku winnis
USK za leczenie w 2011 r. 930 tys. zt. Napsgy z rachunkdéw opiewa na kw@4 tys. zt |
dotyczy terapii w Klinice Reumatologii i Choréb Wegtrznych. Od pocgku 2012 r. w
tutejszym SOR zaopatrzono ambulatoryjnie 90 osabdiogvodu ubezpieczenia.
Hospitalizowano - 22.

- Najtrudniejsz grupg sparod pacjentow, ktorzy nie zaptacili za leczeniansiwvia chorzy
podapcy nieprawdziwe dane. Od patizu br. mielémy trzy takie osoby. W podobnych
przypadkach odzyskanie piedky jest praktycznie niembwe. To samo dotyczy
obcokrajowcow zza naszej wschodniej granicy - mgevialowi rynekzdrowia.pl Katarzyna
Malinowska-Olczyk, rzecznik lecznicy.

Wskazuje jednoczeie, ze znaczna @&¢ pacjentow bez ubezpieczenia to osoby bezdomne
lub bezrobotne, za ich leczenie szpitalzegednak tatwiej otrzymapienadze.

- Chorzy naleacy do tej grupy majz reguty wiedg, ze mog uzysk& ubezpieczenie. Nie
ukrywaj, ze @ bez domu i bez pracy i nie poddatszywych danych. W 2011 r. zgtosity
do ubezpieczenia zdrowotnego 137 takich pacjentiormuje rzecznik biatostockiego
USK.

Pomagap pracownicy socjalni

Szpital Wolski w Warszawie zapewnia opjeddrowotra dla ponad 260 tys. mieszi@w
stolicy, gtownie Woli (w tej dzielnicy jest najaksza wieloprofilowa placéwlkg opieki
zdrowotnej) oraz Bemowa, ktére nie aednego szpitala. Nad tym, aby piglie za
leczenie 0sOb nieubezpieczonych trafity do leczntzyiwa dwoch pracownikow socjalnych.

- Przez ich ¢ce przewirto sig¢ w 2011 r. okoto 750 spraw. Ponad 270 dotyczyle@hj
ubezpieczeniem zdrowotnym 0s6b, ktére go nie plagja Ogromna wekszasé¢, bo blisko 96
proc.srodkow za ich leczenie jest w naszym szpitalu okimysna widnie dziki dziataniom
pracownikdéw socjalnych - méwi portalowi rynekzdrawil Barbara Lis-Udrycka, rzecznik



placéwki.

Zaznacza rownig ze ich praca nie ka@zy sk na organizowaniu pacjentom ubezpieczenia
zdrowotnego: w okoto 270 przypadkach trzeba bylleié chorym miejsce w ZOL lub
hospicjum, a ponad 250 bezdomnych fale nie tylko ubezpieczy ale take zaopatrz§w
odziez, a czs¢ spardd nich umiéci¢ w schroniskach.

Okoto 50 pacjentéw wymagato pomocy w zaméwieniwggdiekgnacyjno-gospodarczych w
osrodkach pomocy spotecznej, bez ktorych nie modiilmkcjonowa po wyjciu ze szpitala,
a 9 - w przygotowaniu i wystaniu do komisji wniosk@ przyznanie stopnia
niepetnosprawniei.

Joanna Koztowiec, rzecznik Wojewodzkiego Szpitgacalistycznego w Bialej Podlaskiej
przypomina z koleize w odzyskiwaniu nal#osci za leczenie nieubezpieczonych istotny jest
czas.

- Staramy si na bieaco weryfikowa ubezpieczenia hospitalizowanych, aby ptéaénza
udzieloneswiadczenia byta regulowana jak najszybciej. W 201 Wystawilsmy faktury za
leczenie nieubezpieczonych na prawie 233 tys. wtyprocent nalenosci udato s¢
wyegzekwowa - wyjasnia Joanna Koztowiec.

Najgorzej jest w SOR

Pacjenci bez ubezpieczenidirzym problemem lecznic prowasgtzych szpitalne oddziaty
ratunkowe. W Okfgowym Szpitalu Kolejowym w Lublinie jeszcze dwadaemu na leczenie
0s6b nieubezpieczonych wydawano blisko 1 min ztmg

- Kwota ta znacznie szmniejszyta, odkd nie zostat podpisany kontrakt na SOR na 2011 r.
Ze wzgkdu na bliské¢ wschodniej granicy, did grupe pacjentow bez ubezpieczenia
stanowi u nas niezmiennie obcokrajowcy.skfd nich § m.in. szukajcy w Polsce zarobku
obywatele Butgarii i Rumunii. Oba kraje ed kilku lat cztonkami Unii Europejskiej, ale
wspomniane 0soby nie posiaglapjczsciej dowoddw ubezpieczenia zdrowotnego - méwi
Elzbieta Burdon, kierownik dziatu dokumentacji medygjzw lubelskim szpitalu.

Leszek Gora, rzecznik Szpitala SpecjalistycznegdSirieromskiego w Krakowie take
przyznajeze cudzoziemcy stanowspon grupge pacjentow, jednakagto gtéwnie osoby
posiadajce karty EKUZ. Zwraca jednocf@ie uwag, ze szpital imZeromskiego prowadzi
najwigkszy SOR w Matopolsce. Rocznie do lecznicy trafisko 100 nieubezpieczonych
chorych z przewlektymi schorzeniami i chogadlkoholows, czsto bez dokumentéw
potwierdzagcych tazsamdacé.

- Ich pobyt w szpitalu trwa zazwyczaj kilka tygodnviaze st z kosztownym leczeniem, a
przed rozpoaxiem terapii pacjenci wymagagabiegow higienicznych, zorganizowania
odziezy, czsto trzeba ich tale izolowa - wymienia Leszek Gora.

W krakowskiej placowce organizowaniem ubezpieczeaigentom, ktérzy go nie posiadaj
zajmup si¢ dwie piekgniarki srodowiskowe, ale - jak informuje rzecznik - mimaic
sprawnej pracy, szpital czeka co najmniej kilkagigiey na zwrot kosztow leczenia.

Nowozelandzki dtug
Z0OZ MSWIA w Poznaniu udzielit w 2009 r. pomocy olstelowi Nowej Zelandii, ktory - w



obawie przed koniecz§oia zaptacenia rachunku za leczenie - uciekt ze dapi&prawa
trafita do nowozelandzkiej ambasady, ta jednak odadprzekazania personaliéw chorego,
zastaniagc sk ochrory danych osobowych.

Jak informuje Zbyszek Szymanowski, p.o. gasy dyrektora ds. lecznictwa w pozis&ie]
lecznicy, faktura za leczenie Nowozelandczyka opjeva na 25 tys. zt nadal pozostaje bez
zaptlaty, a szpital wak probuje wyegzekwowanalezna kwote.

- Dziatania prawne trwaj Placenia za leczenie unikapwniez polscy pacjenci. Trafiajdo
szpitala z nieodpowiednimi lub nieaktualnymi dokunt@eni ubezpieczenia zdrowotnego,
podpisuj oswiadczenie o potwierdzeniu zgtoszenia do tegbezpieczenia, a naphie
znikaja. Dopdki nie lrdzie jednego, wiarygodnego dokumenteddie panowat chaos, a za
leczenie 0s6b bez ubezpieczeniddoptacic szpitale - ocenia Zbyszek Szymanowski.



